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2026 年 4 月 1 日時点 

東北電⼒「エコキュート割（正式名称︓ヒートポンプ給湯機割引）」 お申込み前の確認事項 

（必ずお読みください）  

□お申込み期間ならびにエコキュートの設置期間 

お申込受付期間ならびに設置期間 
2026 年 4 月 1 日（水）〜 
※本割引を変更・終了する場合には、終了の３カ月以上前に当社ホームページにてお知らせいたします。 
 

□適用条件 
以下の適用条件を満たしたお客さまに電気料⾦の割引を実施いたします。 

＜適用条件＞ 
・東北電⼒の電気料⾦プラン「よりそう＋スマートタイム」によるご契約が条件です。 
・ １需要場所につき１回限りの適用です。 
・継続して電気をご使用されるお客さまを対象とします。 
・エコキュート・電気温水器からの買替は対象外です。 
・適用を受けるためには、ご契約者さまからのお申込みが必要です。 
・「よりそう＋スマートタイムの適用開始日」と「お客さまからの割引申込みの審査完了日」のうち、遅い日の直後に到来する
検針日以降の電気料⾦を初月として、以降２年間継続して割引します。 
・他電気料⾦プランへの切り替え、他社の電気料⾦プランへの切り替え、引越などによって電気のご契約を廃止した場合は、
２年間に満たない場合であっても、割引は終了します。 
・本割引は、エコキュートを 2026 年 4 月 1 日以降に初めて設置された場合を対象とします。 
・設置日はお申込み時に添付いただく機器保証書の「お買上げ日」にて確認します。 
・適用期間の終了日は定めておりませんが、終了時期が確定した場合は、終了の３カ月以上前に当社ホームページにてお
知らせします。 
・エコキュートの他、ネオキュート、おひさまエコキュートも対象とします。 
・エコキュートを取り外した場合は当社へ申し出ていただきます。また、エコキュートの設置から２年間に満たない場合であって
も取り外した時点で割引は終了します。 

 
□電気料⾦の割引内容 

上記の適用条件を満たしたお客さまに，「よりそう＋スマートタイムの適用開始日」と「お客さまからの割引申込みの審査完
了日」のうち、遅い日の直後に到来する検針日以降の電気料⾦を初月として、毎月の電気料⾦から１，０００円（税
込）割引を２年間（24 カ月）継続して⾏います。
※他電気料⾦プランへの切り替え、他社の電気料⾦プランへの切り替え、引越などによって電気のご契約を廃止した場合 

は、２年間に満たない場合であっても、割引は終了します。 
※割引適用期間中にエコキュートを取り外した場合，エコキュートの設置から２年間に満たない場合であっても取り外した 

時点で割引は終了します。 
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□申込方法  
・東北電⼒との電気の契約者は，ＷＥＢ上の所定の申込専用フォームに必要事項を⼊⼒し，機器保証書の写しを添
付のうえお申込みをお願いいたします。書面での申込みも受付しておりますので，希望する場合には事務局までお問い合
わせください。 
・機器保証書に書き損じ等がある場合は，事務局からご連絡させていただく可能性がございます。 
・なお，リース契約により機器を設置され、保証書をお持ちでない場合は、リース会社との契約が確認できる書類の写しを
添付してください。 
 
□留意事項  
・応募申込み受付から審査完了までは，１ヶ月程度を要する場合があることに留意願います。  
・適用期間の終了日は定めておりませんが、終了時期が確定した場合は、終了の３カ月以上前に当社ホームページにて
お知らせします。予めご了承ください。  

 
□個人情報取扱いについて  

 ・ 当社は、お客さまからお預かりした個人情報を、当社との契約の締結・履⾏、アフターサービス、アンケートの実施、当
社サービスの改善・開発、商品・サービスに関する広告・宣伝メールやダイレクトメールの送付・勧誘・販売のために
利用します。 

・ なお，「東北電⼒ｅライフリース」で機器を導⼊されたお客さまの個人情報は，審査のため東北電⼒ e ソライフ株
式会社（旧︓東北電⼒ E ライフ・パートナーズ株式会社）と必要な範囲で共同利用する場合がありますので，
予めご了承ください。 

以上 


