
特定商取引法に関する表示について

会社名 東北電力株式会社

代表者 代表取締役社長 社長執行役員 石山 一弘

本社所在地
〒980-8550
宮城県仙台市青葉区本町一丁目7番1号

電話番号 お問い合わせはこちら

サービス名称 ヒートポンプ給湯機割引（愛称：エコキュート割）

サービス内容

エコキュートを設置・使用しているお客さまを対象に、電気料金を割引す
るサービスです。
適用には当社所定の条件（対象機器・対象料金プラン等）を満たす必要が
あります。

料金および
その他費用

本サービスは対象となる電気料金から割引を行うサービスです。割引内容、
対象料金プランおよび電気料金単価の詳細については、以下をご確認くだ
さい。
ヒートポンプ給湯機割引（低圧電気供給実施要綱）
電気料金メニューおよび単価一覧

申込方法 当社所定のWeb申込フォームよりお申し込みいただけます。

申込有効期限 特に定めがある場合は、当社Webサイトに表示します。

サービス
提供時期

適用条件を満たした後、次回検針日以降の電気料金より適用されます。

支払方法・時期
電気料金と合算して請求いたします。 支払方法・支払時期は電気需給契約
に準じます。

解約について
お客さまは所定の方法により解約することができます。 また、適用条件を
満たさなくなった場合、割引は終了することがあります。

返品・交換 サービスの性質上、返品・交換はできません。

https://www.tohoku-epco.co.jp/dprivate/inquery/call/
https://www.tohoku-epco.co.jp/dprivate/article/low/pdf/y_24_202604.pdf
https://www.tohoku-epco.co.jp/dprivate/plan/
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